GENERALNA UMOWA DYSTRYBUC]JI DLA USLUGI KOMPLEKSOWE]

nr GUD-K /

Niniejsza Generalna Umowa Dystrybucji dla Uslugi Kompleksowej (zwana dalej ,,Umowa”) zostata zawarta
w Kielcach wdniu ... roku, pomiedzy:

Industria Dystrybucja Sp. z o.0. z siedziba w Kielcach (25-803, ul. Na Yugach 7), wpisang do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0001025907, NIP 9592060005, REGON
524582870, kapital zakladowy w wysokosci 5 000,00 zt (sZownie: pieé tysiecy ztotych 00/ 100), wptacony w catosci,
zwang dalej OSDn, reprezentowang przez:

1. Prezes Zarzadu:
2. Czlonka Zarzadu:

(skresli¢ w przypadku reprezentacji osobowej)

o)
z siedziba w (kod , ul ), wpisang do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad ,
pod nr KRS , NIP
REGON , kapital zakladowy w wysokosci zt [/ stownie:
, wplacony w caltosci, zwang dalej, , reprezentowana przez:
L ettt et ettt bete bt e re et ese bt e et ebensetennereres
e ettt ettt sttt et A e Rt e Re Rt e R Rt s e R et s e R ettt e st et e s et seseeseseneasenenens

Kazda ze stron Umowy moze by¢ zamiennie nazywana ,,Stronga”, tacznie ,,Stronami”

Reprezentanci Stron oswiadczaja, ze:

- dzialaja na podstawie aktualnych upowaznient do reprezentowania swej Strony w zakresie  zaciagania
zobowigzan wynikajacych z Umowy,

- Umowa jest zawarta przez Strony w dobrej wierze i przekonaniu o zgodnosci z obowigzujacym
prawem,

- na okoliczno$¢ potwierdzenia umocowania do zaciggania zobowiazan przez ww. reprezentantéw Stron,
- zawieraja niniejsza Umowe wytacznie celem realizacji obowigzkéw natozonych na
Sprzedawce jako sprzedawcy zobowigzanego w rozumieniu art. 40 ust. 1 Ustawy OZE i wylacznie
w zwiazku z wydaniem Decyzji Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, o ktorej mowa w § 1 ust. 6 pkt 3
Umowy, albowiem Sprzedawca nie zamierza zawiera¢ jakichkolwiek innych uméw kompleksowych

poza tymi, ktore Sprzedawca ma obowigzek zawrze¢ jako sprzedawca zobowiazany w rozumieniu
art. 40 ust. 1 Ustawy OZE.
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§1

Postanowienia wstepne

1. Strony przyjmuja, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkéw Umowy stanowia w szczegolnosci:

1) ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2024 1. poz. 2606, z pézn. zm.),
zwana dalej ,,Ustawg”, wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie delegacji zawartych w
Ustawie — w tym w szczegolnosci Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 4 maja 2007 r. w sprawie
szczegdlowych warunkéw funkcjonowania systemu elektroenergetycznego (Dz.U.2007 Nr 93 poz .623
ze zm.) zwane dalej jako ,,rozporzadzenie systemowe”;

2) ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrédlach energii (tj. Dz.U. z 2022 r., poz. 1378 ze
zm.), zwana dalej ,,Ustawa OZE”;

3) obowigzujaca Instrukcja Ruchu 1 Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej OSDn (zwana dalej ,,JRiIESDn”);

4) obowiazujacej Instrukcji Ruchu i Eksploatacii Sieci Dystrybucyjnej OSD PGE Dystrybucja S.A.
(zwana dalej ,,JRIESD”)

5) obowiazujaca  Instrukcja  Ruchu i  Eksploatacji  Sieci  Przesylowej  Polskich  Sieci
Elektroenergetycznych S.A. (zwana dalej ,,IRIESP”);

6) obowigzujaca Taryfa dla ustug dystrybucji energii elektrycznej OSDn (zwana dalej ,, Taryfa OSDn”);

7) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1061, z p6zn. zm.
dalej ,,Kodeks cywilny”)

8) Warunki Dotyczace Bilansowania wydane na podstawie Rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/2195 z
dnia 23 listopada 2017 r. ustanawiajacego wytyczne dotyczace bilansowania, zwane dalej ,,WDB”;

9) Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesylowej - czes¢ ,,Sposob funkcjonowania Centralnego
systemu informacji rynku energii oraz wspdlpracy Operatora systemu przesylowego
elektroenergetycznego, dzialajacego jako Operator informacji rynku energii, z Uzytkownikami systemu
elektroenergetycznego 1 innymi podmiotami zobowiazanymi lub uprawionymi do korzystania z
Centralnego systemu informacji rynku energii, zwana dalej ,,IRIESP-OIRE”.”

oraz o$§wiadczaja, ze znana jest im tre$¢ oraz zobowiazujg si¢ do przestrzegania przepiséw oraz dokumentow,
o ktorych mowa powyzej.

2.

Akty prawne i dokumenty okreslone w ust. 1 beda stosowane przez Strony takze w wersjach
odpowiednio zmienionych lub zastapionych nowymi aktami - bez koniecznodci zawierania w tym
zakresie aneksu do Umowy, chyba ze koniecznos¢ zawarcia takiego aneksu wynika bezposrednio z
wprowadzonych zmian. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy, w tym WUD, okaza
lub stang si¢ niezgodne z tredcia aktéw wskazanych w ust. 1 powyzej, takie postanowienia Umowy
uznaje si¢ za niezastrzezone, a realizacja uslug dystrybuciji odbywac si¢ bedzie na zasadach wynikajacych
z przedmiotowych aktéw.

IRiESDn, IRiESD i IRIESP oraz Taryfa OSDn stanowig cz¢$¢ Umowy. W przypadku niezgodnosci
zapisow Umowy oraz zapiséw IRIESD lub Taryfy OSDn, obowiazuja w tym zakresie zapisy IRIESD
lub Taryty OSDn. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci wypowiedzenia Umowy zgodnie z § 13 ust. 5.
Aktualna tre$¢ IRIESDn oraz Taryfy OSDn dostepna jest na stronie https://industria.cu/dystrybucja-

energii/.
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Wszystkie okreslenia i pojecia uzyte w Umowie - lub do ktérych odwoluja si¢ jej postanowienia - o ile
nie zostaly jednoznacznie inaczej zdefiniowane, posiadaja znaczenie okreslone w przepisach i
dokumentach przywolanych w ust. 1.

OSDn o$wiadcza, ze:

posiada koncesje nr DEE/459/71879/W/OKA/2024/PPu na dystrybucje energii elektrycznej
wydana przez Prezesa URE decyzja nr OKA.4111.1.2024.PPu z dnia 24 czerwca 2024 r., na okres od
dnia 24 czerwca 2024 do dnia 24 czerwca 2044r, na podstawie, ktorej swiadczy ustugi dystrybucji
energii elektrycznej (zwane dalej ,,ustugami dystrybuciji”);

zostal wyznaczony przez Prezesa URE na operatora systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego
decyzja nr DRE.WOSE.4711.18.06.2024.JG z dnia 2 wrzes$nia 2024r na obszarze okreslonym w

koncesji;
Sprzedawca oswiadcza, Ze:

posiada koncesje na obrét energia elektryczng wydana przez Prezesa URE  decyzja nr
z dnia r. na okres od dnia tr. do dnia r.;
posiada umowe, ktoérej przedmiotem jest Swiadczenie ustug bilansowania handlowego (,,Umowa
Bilansowania”) z podmiotem odpowiedzialnym za  bilansowanie handlowe (POB)
Sprzedawcy/samodzielnie petni funkcje podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe
(POB);

na mocy Decyzji Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki z dnia t., nr ,
na podstawie art. 40 ust. 3 Ustawy OZE zostal wyznaczony na okres od 01 stycznia 20__ r. do 31
grudnia 20___ r. sprzedawca zobowiazanym na obszarze dzialania operatora systemu dystrybucyjnego
elektroenergetycznego Industria Dystrybucja Sp. z o.0. z siedziba w Kielcach.

posiada lub zamierza posiada¢ umowy kompleksowe z podmiotami bedacymi uczestnikami rynku
detalicznego (zwanymi dalej ,,URDO”), przylaczonymi do sieci dystrybucyjnej OSDn.

posiada zawarta z OIRE umowe o umozliwienie realizowania proceséw rynku energii lub wymiany

informacji rynku energii za posrednictwem Centralnego systemu informacji rynku energii (CSIRE), o
ktérej mowa w art. 11zg Prawa energetycznego.

Wykaz punktow poboru energii (PPE) wynikajacy ze zgloszonych przez Sprzedawce umoéw
kompleksowych, ktére sa realizowane przez OSDn na podstawie Umowy, prowadzi i na biezaco
aktualizuje OSDn oraz udostepnia go poprzez system, o ktorym mowa w Zalaczniku nr 2 do Umowy.

Warunkiem realizacji zobowiazan OSDn wobec Sprzedawcy wynikajacych z Umowy jest posiadanie
przez Sprzedawce koncesji, o ktérej mowa w ust. 6 pkt. 1 oraz jednoczesne obowigzywanie i
realizowanie umow:

o $wiadczenie ustug przesylania energii elektrycznej zawartej pomiedzy OSD a OSP;
kompleksowych zawartych pomigdzy Sprzedawca a URDo;

o $wiadczenie ustug dystrybucji zawartej pomiedzy OSD a POB wskazanym przez Sprzedawce
przez wskazanie POB rozumie si¢ rowniez oznaczenie samego Sprzedawcy jako podmiotu
odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe;
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4)

5)
6)
7)

10.

o S$wiadczenie ustug przesylania energii elektrycznej zawartej pomiedzy wskazanym przez
Sprzedawce POB a OSP oraz bilansowania zawartej pomiedzy Sprzedawca a POB — jezeli
Sprzedawca nie pelni samodzielnie funkcji POB.

umowy, o ktorej mowa w art. 11zg Prawa energetycznego, zawartej pomiedzy OSDn a OIRE;
umowy, o ktérej mowa w art. 11zg Prawa energetycznego, zawartej pomiedzy Sprzedawca a OIRE.
posiada zawarta z OIRE umowe o umozliwienie realizowania proceséw rynku energii lub wymiany
informacji rynku energii za posrednictwem Centralnego systemu informacji rynku energii (CSIRE), o
ktorej mowa w art. 11zg Prawa energetycznego.

OSDn wstrzymuje realizacje Umowy w calosci lub w czesci, jezeli ktorakolwiek z umoéw, o ktérych
mowa w ust. 8, nie obowiazuje lub nie jest realizowana, z zastrzezeniem § 13 ust. 10.

Za rownowazne z obowigzywaniem umow, o ktérych mowa w ust. 8, uwaza si¢ wydanie zastepujacych
je prawomocnych (ostatecznych) decyzji lub prawomocnych (ostatecznych) postanowien
administracyjnych lub prawomocnych orzeczen sagdowych.

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest: zobowiazanie OSDn wobec Sprzedawcy do §wiadczenia ustug dystrybucji
energii elektrycznej na rzecz URDo (zgodnie z definicja URDo wskazang w IRiIESD,), ktérym

Sprzedawca $wiadczy usluge kompleksowa na podstawie umowy kompleksowej, w wyniku realizacji
obowiazkéw sprzedawcy zobowigzanego w rozumieniu art. 40 ust. 1 Ustawy OZE.

Umowa wraz z IRIESDn i Taryfa OSDn okresla szczegdtowe warunki §wiadczenia przez OSDn ustug
dystrybucji, o ktérych mowa w ust. 1 oraz zasady wspolpracy Stron w tym zakresie, w szczegdlnosci:

1)  zasady i terminy zglaszania przez Sprzedawce do OSDn uméw kompleksowych;
2) zasady obejmowania postanowieniami Umowy kolejnych URDo i zobowigzania Stron w tym

zakresie;

3) zasady wylaczania z zakresu Umowy tych URDo, z ktérymi zawarte umowy kompleksowe wygasty

lub zostaly rozwigzane;

4) wskazanie POB oraz zasady i warunki jego zmiany, w tym umocowanie wskazanego przez

Sprzedawce POB;

5) zasady i terminy przekazywania informacji dotyczacych rozwigzywania umoéow kompleksowych;

6) zasady wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii URDo przez OSDn;
7) zakres, zasady i terminy udostepniania danych dotyczacych URDo, w tym danych pomiarowych

oraz innych niezbednych do dokonania przez Sprzedawce rozliczen za ustuge kompleksowa;

8) zasady udzielania bonifikat i wyptaty odszkodowan;

9) obowiazki Stron w zakresie obslugi URDo;

10) warunki i zasady prowadzenia rozliczei pomiedzy Stronami;
11) osoby upowaznione do kontaktu oraz ich dane teleadresowe;
12) zasady obstugi zgloszeri/reklamacji URDo;

13) zasady zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;
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Zasady 1 warunki §wiadczenia ustug dystrybucji dla URDo okreslono w Zataczniku nr 1 do Umowy
(,WUD”). W przypadku URDo bedacych prosumentami energii odnawialnej, warunki swiadczenia
ustug dystrybucji w odniesieniu do energii elektrycznej wprowadzonej do sieci OSDn okreslono w {10
WUD.

Warunki §wiadczenia ustug dystrybucji dla URDo wynikaja réwniez z posiadanych przez OSDn
danych dotyczacych PPE, okreslonych w wydanym przez OSDn potwierdzeniu mozliwosci
$wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej i okredlenia parametréw dostaw.

Umowa wraz z IRiIESD okresla zasady i warunki $wiadczenia przez Sprzedawce sprzedazy
rezerwowej na rzecz URDo, ktorzy wskazali Sprzedawce jako sprzedawce rezerwowego, z tym
zastrzezeniem, ze wszelkie postanowienia Umowy odnoszace si¢ do pelnienia przez Sprzedawce
funkcji sprzedawcy rezerwowego na rzecz URDO maja zastosowanie wylacznie w przypadku
wyrazenia przez Sprzedawce zgody na pelnienie tej funkcji zgodnie z {14 ust. 2. Umowa wraz z
IRiIESDn okreélaja takze warunki jakie maja spelnia¢ umowy kompleksowe zawierane przez
Sprzedawce z URDo w zakresie sprzedazy rezerwowej.

§3

Zobowiazania Stron
OSDn zobowiazuje si¢ w szczegdlnosci do:

przyjmowania od Sprzedawcy powiadomient o zawartych umowach kompleksowych oraz weryfikacji
tych powiadomient zgodnie z IRIESDn;

realizacji czynnosci niezbednych do dostarczania energii elektrycznej do URDo w zwigzku ze
zgloszonymi przez Sprzedawce do OSDn i przyjetymi przez OSDn do realizacji umowami
kompleksowymi;

dostarczania energii elektrycznej z zachowaniem ciaglosci i niezawodnosci dostaw z uwzglednieniem
parametréw jakosciowych energii elektrycznej i standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow
okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa, do miejsc dostarczania energii elektrycznej
okreslonych w umowach kompleksowych, o ktérych mowa w pkt 2);

odbierania i dystrybucji energii elektrycznej wytworzonej i wprowadzonej do sieci OSDn przez
URDo bedacego prosumentem energii odnawialnej na podstawie uméw kompleksowych, o ktérych
mowa w pkt. 2);

udostepniania Sprzedawcy danych pomiarowych URDo oraz danych stanowiacych podstawe do
rozliczent z URDo, zgodnie z zapisami IRIESD oraz Taryfy OSDn;

wstrzymywania i wznawiania dostarczania energii elektrycznej do URDo na zasadach okreslonych w
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa, w szczegélnosci w Ustawie oraz IRiIESDn;
niezwlocznego przekazywania Sprzedawcy informacji wynikajacych z IRiIESDn oraz innych
informacji, majacych wplyw na realizacjc Umowy i umoéw kompleksowych z URDo, w zakresie
$wiadczonych ustug dystrybuciji,

niezwlocznego przekazywania Sprzedawcy oraz URDo informacji wynikajacych z Ustawy,
IRiESDn, majacych wplyw na realizacjc Umowy i rezerwowych uméw kompleksowych, w zakresie
w jakim Sprzedawca pelni funkcje sprzedawcy rezerwowego;

rozpatrywania na zasadach okreslonych w IRiESDn wnioskéw i reklamacji URDo dotyczacych
$wiadczonych ustug dystrybucji, zgloszonych przez Sprzedawce w imieniu URDo;
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10)

11)
12)

wykonywania innych obowiazkéw, okreslonych szczegdélowo w WUD, a takze wynikajacych z
przepisow obowigzujacego prawa i IRIESDn;

terminowej zaplaty naleznosci wynikajacych z Umowy;

przekazania potwierdzenia mozliwosci $wiadczenia ustugi dystrybucii energii elektrycznej i okreslenia
parametréw dostaw, niezwlocznie, jednak nie pézniej niz w ciggu:

a) pieciu (5) dni roboczych, od zlozenia przez Sprzedawce do OSDn zapytania o dane do zawarcia
umowy — dla URDo przylaczonych do sieci elektroenergetycznej OSDn o napieciu
znamionowym do 1 kV i mocy umownej nie wyzszej niz 40 kW,

b) dziesigciu (10) dni roboczych, od zlozenia przez Sprzedawce do OSDn zapytania o dane do
zawarcia umowy — dla URDo innych niz wymienionych w lit. a);

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, terminy okreslone powyzej moga by¢ przediuzone o piec (5)
dni roboczych. OSDn poinformuje o tym Sprzedawce przed uplywem terminéw, o ktérych mowa w lit.

a) i b);

13)

14)
15)
16)
17)

18)

zamieszczania informacji o zmianie Taryfy OSDn poprzez publikowanie na stronie internetowej
OSD,, oraz udostepnianie ich w swojej siedzibie, nie pézniej niz w terminie 10 dni przed data
rozpoczecia jej obowiazywania;

przekazania, na dedykowany adres poczty elektronicznej Sprzedawcy, zatwierdzonej Taryfy OSDn,
nie pézniej niz w terminie 10 dni przed data rozpoczecia jej obowigzywania;

przekazywania na dedykowany adres poczty elektronicznej Sprzedawcy informaciji o zmianach
IRIESD — zgodnie z {13 ust. 4;

przestrzegania zasad poufnosci informacji otrzymywanych w zwiazku z realizacja Umowy,
okreslonych w § 8 Umowy;

informowania Sprzedawcy o przylaczeniu do sieci OSDn mikroinstalacji URDo, w tym informaciji
o mocy zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacii i rodzaju zrédla energii;

realizacji obowigzkow OSDn wynikajacych ze sprzedazy rezerwowej oraz w zakresie zawierania
umow kompleksowych ze sprzedawca z urzedu, wynikajacych z Ustawy, IRIESD i Umowy.

2. Sprzedawca zobowiazuje si¢ w szczegdlnosci do:

)
2

3)

rozliczania ustug dystrybucji energii elektrycznej na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie;
wystepowania z wnioskiem o wydanie potwierdzenia mozliwosci §wiadczenia ustugi dystrybucji
energii elektrycznej i okreslenia parametréw dostaw przed zawarciem umowy kompleksowej z
URDo, przy czym wniosek ten nie jest obligatoryjny dla URDo w gospodarstwie domowym
przytaczonych do sieci elektroenergetycznej o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV w
przypadku zawarcia przez Sprzedawce kolejnej umowy kompleksowej dla danego PPE; do
wystapienia z wnioskiem jest konieczne dysponowanie przez Sprzedawce pelnomocnictwem
udzielonym przez URDo do pozyskania od OSDn danych udostepnionych w potwierdzeniu
mozliwosci §wiadczenia uslugi dystrybucii energii elektrycznej i okreslenia parametréw dostaw;
zglaszania do OSDn informacji o: zawartych umowach kompleksowych, wskazanych w umowach
kompleksowych sprzedawcach rezerwowych, zmianie danych wskazanych w zgloszeniu lub o
wygasnigciu lub rozwigzaniu umoéw kompleksowych, na zasadach okreslonych w IRIESD; dokonujac
powiadomienia o zawarciu umowy kompleksowej, Sprzedawca wskazuje sprzedawce rezerwowego,
co jest rownoznaczne ze zlozeniem oswiadczenia w przedmiocie dokonania przez URDo wyboru
sprzedawcy rezerwowego, a zlozenie powyzszego o$wiadczenia jest réwnoznaczne z
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4)

5)

0)

7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)

14)

15)

16)

17)

dysponowaniem przez Sprzedawce upowaznieniem dla OSDn do zawarcia rezerwowej umowy

kompleksowej w imieniu i na rzecz URDo ze wskazanym sprzedawcg rezerwowym — udzielonego

na zasadach i warunkach opisanych w Umowie, IRiESDn;

dokonania zmian w umowie kompleksowej - w przypadku zmiany parametrow technicznych dostaw

wykonanych w uzgodnieniu z URDo - w terminie 30 dni od daty przekazania przez OSDn

potwierdzenia mozliwosci Swiadczenia ustugi dystrybucji i okreslenie parametréw technicznych

dostaw oraz niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz w ciagu 2 dni roboczych po dokonaniu zmian w

umowie kompleksowej z URDo przekazania OSDn informacji o tych zmianach;

uwzglednienia w zawieranych z URDo umowach kompleksowych danych zawartych w

potwierdzeniu mozliwosci §wiadczenia ustugi dystrybucii energii elektrycznej i okredlenia parametrow

dostaw oraz postanowien dotyczacych zasad 1 warunkéw §wiadcezenia ustug dystrybucii wynikajacych

z IRIESD, Taryfy OSDn oraz Umowy, w tym w szczegdlnosci poprzez zapewnienie zgodnosci z

postanowieniami WUD oraz §1 ust. 21 § 3 ust. 2 Umowy;

nieodplatnego przekazania OSDn na jego wniosek:

a) poswiadczonej kopii zawartej umowy kompleksowej lub upowaznienia OSDn do zawarcia w
imieniu i na rzecz URDo rezerwowej umowy kompleksowej z wybranym przez URDo
sprzedawcg rezerwowym -w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku, badz

b) informaciji o tre$ci dokumentéw wskazanych pod lit. a) - nie p6zniej niz w ciggu 3 dni roboczych
od dnia wplywu wniosku (w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze by¢
przedtuzony do 5 dni roboczych)

terminowego regulowania nalezno$ci wynikajacych z Umowy;

ustanowienia, uzupelniania oraz odnawiania zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

informowania OSDn o zmianie POB lub zakonczeniu §wiadczenia ustugi bilansowania handlowego

Sprzedawcy przez POB, takze w przypadku, gdy funkcje POB pelni sam Sprzedawca, zgodnie z

IRiESDn;

przekazywania do OSDn, na zasadach i w terminach okreslonych w IRiESDn, wnioskéw i reklamacji

URDo dotyczacych §wiadczonych ustug dystrybucji, zgloszonych przez URDo do Sprzedawcy;

niezwlocznego, nie pdzniej niz w terminach okreslonych w IRiESDn i Ustawie, rozpatrywania

reklamacji URDo i udzielania na nie odpowiedzi URDo;

przestrzegania zasad poufnosci informaciji otrzymywanych w zwiazku z realizacja Umowy, na

zasadach okreslonych w § 8§ Umowy;

udzielania nieodplatnie URDo informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych taryf, z

zastrzezeniem postanowien § 12 ust. 6;

wypowiedzenia umowy kompleksowej na wniosek OSDn w sytuacji bezskutecznego uplywu terminu

okreslonego przez OSDn w wezwaniu skierowanym do URDo do usuni¢cia w oznaczonym terminie

— nie krétszym niz 14 dni - okreslonej w wezwaniu przyczyny zaklocen w sieci lub awarii, gdy awari¢

lub zaklécenia w sieci powoduja urzadzenia URDO;

informowania URDo o miejscach uzyskania informacji dotyczacych postgpowan reklamacyjnych, o

ktérych mowa w IRiESDn;

niezwlocznego przekazywania OSDn informacji majacych wplyw na realizacic Umowy 1

$wiadczonych przez OSDn ustug dystrybucji, a takze majacych wplyw na realizacj¢ przez OSDn

obowiazkéw w zakresie sprzedazy rezerwowej;

niezwlocznego dokonania odpowiednich zmian w umowie kompleksowej lub dokonania zgloszenia

nowej umowy kompleksowej, w przypadkach stwierdzenia przez OSDn, ze URDo pobiera energie

elektryczng na potrzeby inne, niz okreslone w umowie kompleksowej lub URDo korzysta z grupy
taryfowej niezgodnie z kwalifikacjg okreslona w Taryfie OSDn;
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18) zamieszczania w treSci umowy kompleksowej z URDo postanowienn dotyczacych sprzedazy
rezerwowej na zasadach i w zakresie wynikajacym z przepiséw prawa, w tym Ustawy 1 IRIESDn, w
tym pozyskania od URDoe upowaznienia dla OSDn wedlug wzoru zamieszczonego przez OSDn na
swojej stronie internetowe;.

19) Informowania OIRE o przylaczeniu do sieci OSDn mikroinstalacji URDO, w tym informacji o mocy
zainstalowanej elektrycznej mikroinstalacii i rodzaju zrédla energii.

3. Przedplatowe uklady pomiarowo-rozliczeniowe, o ile zachodzg przestanki okreslone w przepisach
prawa, OSDn instaluje na swoj koszt, przy czym liczba takich uktadéw, o ile Strony nie uzgodnia inaczej,
nie moze przekroczy¢ 1 % wszystkich uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych u URDo
przylaczonych do sieci OSDn, z ktérymi Sprzedawca ma zawarte umowy kompleksowe. Wartos§é
procentowa, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim stanowi stosunek liczby przedptatowych uktadow
pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych na sieci OSDn do liczby wszystkich ukladéw
zainstalowanych na sieci OSDn, wedlug stanu na dzient 31 grudnia roku poprzedzajacego wejscie w zycie
niniejszej Umowy.

4. OSDn moze zastapi¢ uklady, o ktérych mowa w ust. 3, licznikami zdalnego odczytu realizujacymi
funkcje przedplatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.

5. W przypadku, gdy dyspozytywne przepisy prawa lub WUD umozliwiaja modyfikacje w umowie
kompleksowej obowiazkéw lub zasad odpowiedzialnosci OSDn, Sprzedawca nie jest uprawniony —
bez pisemnej i uprzedniej zgody OSDn - do ksztaltowania tych stosunkéw prawnych w sposob
odmienny lub mniej korzystny dla OSDn, niz przyjeto w przepisach prawa o charakterze
dyspozytywnym lub w tresci WUD.

§4

Zasady wskazywania oraz zmiany podmiotu odpowiedzialnego za bilansowanie handlowe (POB)

1. Umocowanie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt. 4) Umowy obejmuje: oznaczenie i wskazanie kodu POB
na Rynku Bilansujacym (RB), a takze wskazanie kodéw Miejsc Dostarczania Energii Elektrycznej Rynku
Bilansujacego (MB), w ramach ktérych bedzie prowadzone bilansowanie handlowe. Dane i informacje,
o ktérych mowa w niniejszym ustepie zostaly okreslone w Zalaczniku nr 2 do Umowy.

2. Zmiana POB przez Sprzedawce odbywa si¢ poprzez przekazanie do CSIRE przez nowego POB
powiadomienia w tym zakresie, zgodnie z IRIESDn, IRIESP-OIRE oraz WDB i nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy.

3. Do czasu pelnego wdrozenia systemu CSIRE, zmiana POB moze by¢ dokonywana na formularzu,
ktérego wzor zostal okreslony w Zalaczniku nr 3 do Umowy.

§5
Zasady udostepniania danych pomiarowych

1. Udostepnianie Sprzedawcy danych pomiarowych i rozliczeniowych dla kazdego PPE odbywa si¢ za
posrednictwem Operatora Informacji Rynku Energii (OIRE) poprzez Centralny System Informacji
Rynku Energii (CSIRE), na zasadach i w formatach okreslonych w IRiIESP-OIRE oraz Technicznymi
Standardami Komunikacji Biznesowej (TSKB).
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. W przypadku awarii lub niedostgpnosci systemu CSIRE, a takze do czasu jego pelnego wdrozenia,
wymiana danych odbywa si¢ na dotychczasowych zasadach, poprzez system informatyczny OSDn o
ktorym mowa w § 15 ust. 3 Umowy oraz Zalaczniku nr 2.

. W przypadku odbiorcéw (URDO) rozliczanych w oparciu o cen¢ dynamiczng energii elektrycznej,
OSDn przekazuje dane pomiarowe z licznikéw zdalnego odczytu w interwatach 15-minutowych, za
posrednictwem CSIRE."

. Sprzedawca oswiadcza, iz spelnia wszystkie wymogi techniczne i organizacyjne pozwalajace na
prawidlowe przetwarzanie danych pomiarowych pozyskanych przez OSDn przy wykorzystaniu licznika
zdalnego odczytu - wynikajace z przepisow o ochronie danych osobowych.

§o6

Wstrzymanie i wznowienie dostarczania energii elektrycznej do URDo

. OSDn jest odpowiednio uprawniony lub zobowigzany w przypadkach okreslonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, w szczegélnoséci w Ustawie oraz w IRIESDn, wstrzymac lub wznowi¢
dostarczanie energii elektrycznej URDo. Wstrzymanie oraz wznowienie dostarczania odbywaja si¢ na
zasadach okreslonych w IRiIESDn.

. Wymiana informacji w zakresie wstrzymania i wznowienia dostarczania energii elektrycznej pomiedzy
Sprzedawca i OSDn odbywa si¢ poprzez CSIRE. Do czasu pelnego uruchomienia CSIRE, wymiana ta
odbywa si¢ poprzez system, o ktérym mowa w Zalaczniku nr 2 do Umowy.

. Sprzedawca poinformuje URDO w gospodarstwie domowym, ze OSDn moze wznowi¢ dostarczanie
energii elektrycznej bez odrebnego powiadomienia tego URDO, rowniez pod jego nieobecnosc.

. W przypadku awarii systemu informatycznego OSDn, Strony przekazywac beda te informacje za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy wskazane w Zaltaczniku nr 2 do Umowy i w oparciu o
wskazane tam formularze.

. Opfaty za wznowienie dostarczania energii elektrycznej wstrzymanego na zadanie Sprzedawcy ponosi
na rzecz OSDn Sprzedawca w wysokosci okreslonej w Taryfie OSDn.

. W przypadkach innych niz okreslone w ust. 4 oplaty za wznowienie dostarczania energii elektryczne;j
ponosi URDo na rzecz OSDn.

. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za nastepstwa:

a) zlozenia przez Sprzedawce i zrealizowania przez OSDn Zadania wstrzymania dostarczania energii
elektrycznej do URDao, jesli to zadanie byto nieuzasadnione w swietle Ustawy lub IRiIESDn;

b) niezlozenia - niezwlocznie, przy uwzglednieniu termindéw wskazanych w IRiIESDn - wniosku do
OSDn o wznowienie dostarczania energii elektrycznej do URDo, pomimo ustania przyczyn
wstrzymania lub wystapienia ustawowych przestanek do wznowienia dostarczania energii
elektrycznej; - chyba ze powyzsze jest nastgpstwem okolicznosci, za ktére Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.
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8. OSDn ponosi odpowiedzialnos$¢ za nastepstwa:

a)

b)

nieuzasadnionego w §wietle Ustawy lub IRiIESDn wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do
URDo, w przypadkach, gdy wstrzymanie nastapilo z inicjatywy OSDn;

niewznowienia dostarczania energii elektrycznej URDo pomimo ustania przyczyn wstrzymania lub
wystapienia ustawowych przestanek do wznowienia dostarczania energii elektrycznej — w
przypadkach, gdy wstrzymanie nastapilo z inicjatywy OSDn;

niewstrzymania lub niewznowienia dostarczania energii elektrycznej URDo pomimo zlozenia przez
Sprzedawce na zasadach okreslonych w Umowie zadania wstrzymania lub wniosku o wznowienie
dostarczania energii elektrycznej do URDo,

- chyba Ze powyzsze jest nastgpstwem okolicznosci, za ktére OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci.

9. Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec URDo, ktéremu wstrzymano dostarczanie energii
elektrycznej na zadanie Sprzedawcy, jak i wobec OSDn w przypadku, gdy wstrzymanie nastapi z
naruszeniem przez Sprzedawce procedury, o ktérej mowa w Ustawie, IRIESDn.

§7

Ograniczenia w wykonaniu postanowienn Umowy oraz odpowiedzialnos¢ Stron

1. Strony dopuszczaja ograniczenie lub wstrzymanie, w czesci lub w calosci, przez OSDn $wiadczenia
ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy, w przypadkach:

1)

2
3)

)

5)

0)

7
8)

9)

dzialania sily wyzszej albo z winy URDo lub osoby trzeciej, za ktére zadna ze Stron
odpowiedzialnosci nie ponosi. Za Site¢ Wyzsza Strony uznaja zdarzenie nagle, nieprzewidywalne i
niezalezne od woli Stron, uniemozliwiajace wykonanie Umowy w catosci lub czg¢sci, ktéremu nie
mozna bylo zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci;

ograniczenia w dostarczaniu energii elektrycznej w zwiazku z zagrozeniem zycia, zdrowia, mienia lub
srodowiska;

przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej, przez czas i na warunkach okreslonych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa;

ograniczenia w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej wprowadzonymi zgodnie z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa, w tym Ustawa, aktami wykonawczymi wydanymi do tej Ustawy,
IRiESDn;

wystapienia zdarzen upowazniajacych do ograniczenia lub wstrzymania, w czesci lub w calosci,
swiadczenia ustug dystrybucji, przewidzianych w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa, w
szczegolnosci w Ustawie, w Umowie lub IRiESDn;

zaprzestania - niezaleznie od przyczyny - bilansowania handlowego Sprzedawcy przez POB, w
szczegolnosci w przypadku zawieszenia lub zaprzestania dziatalnosci POB na RB — z uwzglednieniem
odrebnych obowiazkéw OSDn w zakresie sprzedazy rezerwowej;

nieustanowienia, nieuzupelnienia lub nieodnowienia przez Sprzedawce na rzecz OSDn
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

Niedostgpnosci CSIRE, w tym skutkujacej brakiem mozliwosci przekazywania lub odbierania
komunikatu zgodnie z Technicznymi Standardami Komunikacji Biznesowej (TSKB).”

koniecznosci zastosowania planu wprowadzania ograniczenn w dostarczaniu i poborze energii
elektrycznej (tzw. stopnie zasilania) na polecenie Operatora Systemu Przesylowego (OSP) lub na
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podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, bez ponoszenia przez OSDn
odpowiedzialno$ci odszkodowawczej z tego tytutu wobec Sprzedawcy."

2. Przywrécenie §wiadczenia ustug dystrybucii w zakresie ograniczonym lub wstrzymanym zgodnie z ust.
1 nastepuje niezwlocznie po ustaniu przyczyn tego ograniczenia lub wstrzymania, z zastrzezeniem
odmiennych postanowienn powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa, w szczegolnosci Ustawy,
IRIESDn lub Umowy, w tym ust. 3.

3. Ograniczenie lub wstrzymanie przez OSDn realizacji Umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt. 7)
polega na:

a) wstrzymaniu przyjmowania przez OSDn nowych zgloszen dotyczacych zawarcia przez Sprzedawce
umow kompleksowych, co uznaje si¢ za tozsame z przestanka braku generalnej umowy dystrybucji
zawartej pomiedzy OSDn a Sprzedawca w ramach procedury powiadamiania o zawartych umowach
sprzedazy energii elektrycznej — weryfikacji powiadomient IRIESDn,

b) w przypadku, gdy Sprzedawca wyrazil wolg pelnienia funkcji sprzedawcy rezerwowego zgodnie z §
14 ust. 2 - nieuruchomieniu sprzedazy rezerwowej (w zakresie nieustanowionego, nieuzupetnionego
lub nieodnowionego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy) w stosunku do catosci lub czedci
URDo, ktorzy wskazali Sprzedawce jako sprzedawce rezerwowego - co uznaje si¢ za rownoznaczne
z brakiem mozliwosci podjecia przez Sprzedawce sprzedazy rezerwowej wobec tych URDao.

Powyzsze ograniczenie badZ wstrzymanie realizacji Umowy nie uchybia okreslonym w Umowie
uprawnieniom OSDn do rozwiagzania Umowy. Wznowienie przyjmowania zgloszen Sprzedawcy w
zakresie nowych umoéw kompleksowych, nastepuje niezwlocznie po ustanowieniu, uzupetnieniu lub
odnowieniu zabezpieczenia przez Sprzedawce.

4. Ograniczenie lub wstrzymanie $wiadczenia ustug dystrybucji bedacych przedmiotem Umowy z
przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1, mozliwe jest tylko w takim zakresie, w jakim zaistnienie danej
przyczyny uniemozliwia jej realizacje.

5. Strony zastrzegaja sobie prawo powierzenia realizacji czesci czynno$ci wynikajacych z Umowy
podmiotowi trzeciemu. W przypadku powierzenia realizacji czynnosci wynikajacych z Umowy
podmiotowi trzeciemu przez ktérakolwiek ze Stron, Strona powierzajaca odpowiada za dzialania i
zaniechania tego podmiotu, jak za dzialania i zaniechania wlasne.

6. Strona nie ponosi odpowiedzialnosdci, jezeli przy realizacji przedmiotu Umowy nastapila szkoda
wskutek dzialan lub zaniechan drugiej Strony lub osoby trzeciej, za ktéra Strona nie ponosi
odpowiedzialnosci.

7. Strony odpowiadaja wobec siebie z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy na
zasadach ogdlnych. Odpowiedzialnos¢ Stron z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, jak réwniez ewentualna odpowiedzialno$¢ deliktowa w przypadku zbiegu roszczen, jest
ograniczona do rzeczywistych szkéd z wylaczeniem utraconych korzysci. Ograniczenie to nie dotyczy
szkod, ktoére zostaly wyrzadzone przez Strone umyslnie.

8. Odpowiedzialnos$¢ za realizacj¢ ustugi kompleksowej oraz tres¢ uméw kompleksowych, w tym za
sformutowanie ich w sposéb zgodny z przepisami prawa, a w szczegélnosci Ustawy 1 wymogow prawa
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konsumentow, ponosi Sprzedawca. Z zastrzezeniem zdania pierwszego, OSDn ponosi wzgledem
Sprzedawcy odpowiedzialnos¢ za warunki i skutki §wiadczenia ustug dystrybucii energii elektrycznej
oraz za tre$¢ postanowien dotyczacych tych warunkéw, okreslonych w umowach kompleksowych,
o ile s one zgodne z Umowa, w szczegdlnosci z WUD. OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za
obowigzek zapewnienia przez Sprzedawce S$wiadczenia ustug dystrybucji na podstawie umow
kompleksowych, ktore zostaly zawarte na warunkach i zasadach niezgodnych z Umowa, jak rowniez za
wszelkie inne skutki i nastepstwa zawierania takich uméw kompleksowych przez Sprzedawce. Jesli
OSDn uprzednio zaakceptowal dokonanie przez Sprzedawce w umowie kompleksowej zmian
wzgledem wymogéw Umowy, to takie zmiany uznaje si¢ za zgodne z Umowa, przy czym akceptacji
OSDn nie stanowi samo przyjecie przez OSDn umowy kompleksowej do realizacji zgodnie z IRIESDn.

9. W przypadku nalozenia na Sprzedawce obowiazku: naprawienia szkody, zaplaty odszkodowania, kar
lub innych §wiadczen pienigznych w zwiazku z nienalezyta realizacja ustugi dystrybucji §wiadczong przez
OSDn w ramach Umowy, badZ w zwiazku z treScia postanowien Umowy dotyczacych warunkow
swiadczenia ustug dystrybucji, Sprzedawcy przystuguje od OSDn zwrot kwot zaplaconych przez
Sprzedawce z tego tytulu, wraz z zasadzonymi kosztami postgpowan i poniesionymi kosztami celowej
obrony - chyba zZe odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wynika z niewlasciwej realizacji przez Sprzedawce
obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w tym w szczegdlnosdci zamieszczenia przez Sprzedawce w
umowach kompleksowych bez zgody OSDn postanowien niezgodnych z warunkami okreslonymi w
Umowie, pominiccia w umowie kompleksowej postanowien, ktérych obowigzek zamieszczenia
nakladala na Sprzedawce powszechnie obowiazujace przepisy prawa, IRIESDn lub Umowa,
uchybieniu postanowieniom § 12 ust. 1-3 lub naruszenia przez Sprzedawce zasad, warunkéw lub
obowigzkéw w zakresie sprzedazy rezerwowe;.

10. W przypadku nalozenia na OSDn obowiazku: naprawienia szkody, zaplaty odszkodowania, kar lub
innych $wiadczen pienieznych w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy lub
umowy kompleksowej przez Sprzedawce - w tym w szczegdlnosci wynikajacych ze wstrzymania
dostarczania energii elektrycznej do URDo przez OSDn na niezasadny lub niecofni¢ty w odpowiednim
czasie wniosek Sprzedawcy, bedacych nastgpstwem wstrzymania badz ograniczenia przez OSDn
realizacji Umowy w przypadkach okreslonych w § 7 ust. 1 pkt. 7 Umowy, a takze w przypadku
naruszenia przez Sprzedawce zasad, warunkow lub obowiazkéw w zakresie sprzedazy rezerwowej -
OSDn przysluguje od Sprzedawcy zwrot kwot zaptaconych przez OSDn z tego tytulu wraz z
zasadzonymi kosztami postepowant 1 poniesionymi kosztami celowej obrony, chyba zZe
odpowiedzialno§¢ OSDn wynika z niewykonania lub nienalezytej realizacji przez OSDn obowiazkow
wynikajacych z Umowy.

11. Okreslone w ust. 91 10 prawo regresu dotyczy wylacznie kar, roszczen i innych obciazen stwierdzonych
prawomocng (ostateczng) decyzja organu administracji publicznej lub prawomocnym orzeczeniem sadu,
o ile Strony nie uzgodnig inaczej, przy czym Strony zobowiazuja si¢ do podjecia dziatan ze szczegdlna
starannos$cig celem ograniczenia skutkéw negatywnych orzeczen lub roszczen, jak rowniez wyczerpig w
tym zakresie wszystkie uzasadnione zwyczajne srodki odwolawcze.

§8

Przekazywanie informacji i ich ochrona

1. Zakres, format oraz miejsca i terminy wymiany informacji wynikajacych z Umowy sa okreslone w
IRiESDn oraz Umowie, w szczegdlnosci w § 15 ust. 3 oraz w zalaczniku nr 2. Strony zobowigzuja si¢
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do zachowania formy pisemnej lub formy elektronicznej (w rozumieniu kodeksu cywilnego)
przekazywanych informacji, o ile Umowa lub IRiIESDn nie stanowig inaczej, z uwzglednieniem danych
adresowych zawartych w Zalaczniku nr 2 do Umowy. Za formg rownowazna ze zwykla forma pisemna
(4. forma pisemna, ktéra nie jest zastrzezona pod rygorem niewaznosci) przekazywania informacji
pomiedzy Stronami uwaza si¢ na potrzeby niniejszej Umowy réwniez wiadomos§é email wystana na
uzgodnione przez Strony adresy poczty elektronicznej lub wiadomosé (komunikat) zlozony za
posrednictwem systemu informatycznego OSDn, o ktérym mowa w Zalaczniku 2, o ile przepisy
obowiazujacego prawa nie stanowia inaczej.

2. Tres¢ Umowy oraz informacje przekazywane w zwiazku z jej realizacja stanowia informacje poufne i
jako takie nie moga by¢ udostepniane osobom trzecim, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek inny
sposob w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 25 lat po jej wygasnieciu lub rozwiazaniu — z
zastrzezeniem wymogow odrebnych przewidzianych w przepisach powszechnie obowiazujacych.

3. Postanowienia o poufnosci, o ktérych mowa w ust. 2, nie beda stanowily przeszkody dla ktérejkolwiek
ze Stron w ujawnieniu treSci Umowy i zwiazanych z jej realizacja informacji podmiotom dzialajacym w
imieniu 1 na rzecz Strony przy wykonaniu Umowy, o ile te podmioty zobowiaza si¢ do przestrzegania
poufnosci uzyskanych informaciji oraz z uwzglednieniem przepiséw powszechnie obowiazujacych.
Strony odpowiadaja za podjecie 1 zapewnienie wszelkich niezbednych srodkéw majacych na celu
dochowanie wyzej wymienionych zasad przez te podmioty. Powyzsze ujawnieni w zaden sposob nie
skutkuje zmiana poufnego charakteru przekazanych informacji.

4. Poza przypadkiem wskazanym w ust. 3, ujawnienie informacji wskazanych w ust. 2 nie jest takze
zabronione, jezeli:

4.1 ujawnienie dotyczy informacji powszechnie znanych lub

4.2 ujawnienie informacji jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
lub ktérych ujawnienie wymagane jest prawomocnym orzeczeniem sadu lub prawomocna
(ostateczng) decyzja/postanowieniem organu pafdstwowego, lub

4.3 ujawnienie informacji, zostalo uprzednio zaaprobowane na pismie przez Strone, ktéra udostepnita
te informacije w ramach realizacji Umowy lub ktora jest wlascicielem tej informacji, z uwzglednieniem
warunkow 1 zakresu wskazanego w ust. 5.

5. Ujawnienie informacji poufnych zgodnie z ust. 4 pkt 4.2 lub 4.3 nie bedzie zakazane, jezeli:

5.1 w przypadku wskazanym w pkt 4.2 - Sprzedawca najpierw — w miar¢ obiektywnie i dopuszczalnych
przez prawo mozliwosci —zawiadomi uprzednio OSDn o obowiazku ujawnienia 1 jego zakresie;

5.2 w przypadku wskazanym w pkt 4.2 1 4.3 - ujawnienie podlega ograniczeniu do zakresu zasadnie
niezbednego dla dostosowania si¢ do warunkéw przewidzianych odpowiednio: powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa, prawomocnym orzeczeniu sadu lub prawomocnej (ostatecznej)
decyzji/postanowieniu organu pasistwowego lub w zgodzie na ujawnienie informacji poufnej,

Ujawnienie informacji poufnych zgodnie z ust. 4 pkt 4.2 lub 4.3 w zaden sposo6b nie skutkuje zmiana
poufnego charakteru takich informacji poufnych.

6. Informacje stanowiace tajemnice Stron moga stanowi¢ informacje poufne w rozumieniu art. 3 pkt 52
ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz. U. z 2022, poz. 1500 ze
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zm.), ktérych nieuprawnione ujawnienie, wykorzystanie lub dokonywanie rekomendacji na ich podstawie
wiaze si¢ z odpowiedzialnoscia przewidziang w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa, w tym
odpowiedzialnoscig karna.

§9
Udostepnianie danych osobowych URDo

1. OSDn i Sprzedawca wzajemnie udostgpniaja dane osobowe, ktorych sa administratorami w granicach
1 na podstawie obowiazujacych przepisow prawa. Kazda ze Stron, w zakresie pelnionej funkcji
administratora danych osobowych, ponosi odpowiedzialno§é¢ za przetwarzanie danych osobowych
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

2. OSDn udostepnia Sprzedawcy, a Sprzedawca udostepnia OSDn:

a) dane osobowe URDp (reprezentantéw, w tym pelnomocnikéw URDo), sprzedawcéw rezerwowych,
w zakresie wynikajacym z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, IRIESDn, Taryfy OSDn
(w zakresie wskazanym w Umowie);

b) dane osobowe przedstawicieli Stron oraz oséb wskazanych do wspolpracy w zakresie realizacji
Umowy.

3. OSDn udoste¢pnia Sprzedawcy m.in. dane pomiarowe i rozliczeniowe URDo oraz dane dotyczace
PPE.

4. Sprzedawca udost¢pnia OSDn m.in. parametry techniczne i rozliczeniowe wynikajace z umowy z
URDo, dane osobowe sprzedawcow rezerwowych.

5. Kazda Strona zobowigzuje si¢ informowaé URDpo (reprezentantow, w tym petnomocnikéw URDo),
sprzedawcéw rezerwowych (o ile ich dane osobowe zostang pozyskane) oraz swoich przedstawicieli 1
osoby wskazane do wspolpracy w zakresie realizacji Umowy o udost¢pnieniu ich danych osobowych
drugiej Stronie w formie stosownej klauzuli informacyjnej. Jesli Strona dostarczy drugiej Stronie
klauzule informacyjna w zakresie przetwarzania przez te Strone danych osobowych przedstawicieli
drugiej Strony lub 0s6b wskazanych przez druga Strone do wspolpracy w zakresie realizacji Umowy,
druga Strona zobowiazuje si¢ przekazac ja swoim przedstawicielom, osobom wskazanym do wspotpracy
w zakresie realizacji Umowy (wskazanym w ust. 2 lit. b).

6. Strony zobowiazane sa do przetwarzania udostgpnianych danych osobowych zgodnie z przepisami o
ochronie danych osobowych, w sposéb zapewniajacy poufnos¢ i odpowiednie bezpieczenstwo tych
danych, w tym ochron¢ przed niedozwolonym lub niezgodnym 2z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowsq utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkéw technicznych
1 organizacyjnych.

7. Strony zobowigzane sa do wzajemnego informowania si¢ o sprostowaniu lub usuni¢ciu danych
osobowych lub ograniczeniu przetwarzania, ktorych dokonaly zgodnie z art. 16, art. 17 ust. 11 art. 18
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 t. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej ,,RODO”), poczta
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elektroniczng odpowiednio na adres Sprzedawcy: lub na adres OSDn:
www.industria.eu/dystrybucja-energii/.

8. Z zastrzezeniem obowiazujacych przepisow prawa oraz zapiséw Umowy, Strony podejma wspolprace
w zakresie przetwarzania udostepnianych danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych, w szczegélnosci poprzez ustosunkowanie si¢ do zapytan organéw nadzorczych w tym
zakresie.

9. W przypadku otrzymania przez jedng ze Stron skargi, zawiadomienia lub informaciji od organu
nadzorczego lub innego podmiotu (wylaczajac zadania osoby, ktorej dane dotycza), ktére nawiazujq
bezposrednio lub posrednio do przetwarzania danych osobowych lub do obowiazkéw w zakresie
przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych przez druga Strong, Strona niezwlocznie
zawiadamia druga Strong o takiej skardze, zawiadomieniu lub informacji, o ile nie jest to sprzeczne z
obowigzujacymi przepisami lub regulacjami wewngtrznymi Strony.

10.Strony dopuszczaja do przetwarzania danych wylacznie osoby odpowiednio upowaznione do
przetwarzania oraz zobowigzane do zachowania danych osobowych w tajemnicy.

§ 10

Rozliczenia finansowe i fakturowanie

1. Rozliczenia za $wiadczone przez OSDn ustugi dystrybucji, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Umowy,
dokonywane sa na podstawie stawek oplat oraz wskazan ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, zgodnie
z zasadami okre§lonymi w Taryfie OSDn, z uwzglednieniem udzielonych przez OSDn bonifikat oraz
ilosci zrealizowanych wznowien dostaw energii elektrycznej. W relacjach pomiedzy OSDn a
Sprzedawcy rozliczenie uslugi dystrybucji dla URDo bedacego prosumentem energii odnawialnej
nastepuje na takich samych zasadach jak w przypadku innych URDo, co oznacza, iz podstawa rozliczen
oplat za ustuge dystrybucji, ktérych wysokos¢ zalezy od ilodci energii elektrycznej pobranej przez URDo
bedacego prosumentem energii odnawialnej, jest cala ilos¢ energii pobranej przez tego URDeo..
Natomiast rozliczenie ilosci energii elektrycznej wprowadzonej i pobranej z sieci przez URDO bedacego
prosumentem energii odnawialnej zgodnie z zasadami zawartymi w Ustawie OZE, dokonywane bedzie
przez Sprzedawce. W przypadku §wiadczenia przez OSDn ustug dystrybucji na rzecz URDO bedacych
prosumentami zbiorowymi lub wirtualnymi w rozumieniu Ustawy OZE, lub na rzecz czlonkéw klastrow
energii, rozliczenia dokonywane sg na odrebnych zasadach wynikajacych z obowiazujacych przepisow
prawa oraz IRiIESDn."

2. W przypadku zmiany stawek oplat w trakcie okresu rozliczeniowego danego URDo, stawki oplat i
rozliczenia powinny by¢ przyjmowane zgodnie z Taryfa OSDn obowiazujaca w danym okresie zuzycia
energii elektrycznej. W takim przypadku OSDn udost¢pnia do rozliczen dane pomiarowe wyznaczone
zgodnie z IRIESDn.

3. W celu poprawnego rozliczenia URDo, dla ktérych cze$é oplat z tytutu $wiadczonych ustug dystrybucii
nie wynika z iloSci energii elektrycznej pobranej z sieci OSDn, Sprzedawca jest zobowigzany
przekazywa¢ OSDn niezbedne informacje, w tym otrzymane od URDo stosowne oswiadczenia stuzace
do prawidlowego rozliczenia ustug dystrybucji, zgodnie z Taryfa OSDn i na zasadach okreslonych przez
OSDn. W przypadku nieprzekazania informacji, o ktérych mowa powyzej faktura wystawiona zostanie
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w oparciu o calg ilo§¢ energii jak zostala zmierzona przez uklady pomiarowo-rozliczeniowe i wielkosé
mocy jaka zostala zaméwiona w umowie.

. Strony ustalaja, ze rozliczenia z tytulu $§wiadczonych ustug dystrybucji odbywac¢ si¢ beda w
jednomiesi¢cznych okresach rozrachunkowych. Zaplata naleznosci realizowana bedzie w trzech
transzach, z ktérych dwie pierwsze stanowia platnosci zaliczkowe o wartosci réwnej 40% kwoty brutto
faktury rozliczeniowej za miesiac poprzedni. Platnosci zaliczkowe platne sa odpowiednio do 10. 1 17.
dnia kazdego miesiaca rozliczeniowego. Faktury zaliczkowe beda wystawiane wraz z faktura
rozliczeniowa za okres poprzedni. Dane pomiarowo-rozliczeniowe dla poszczegélnych URDO
wyznaczane s3 1 przekazywane Sprzedawcy zgodnie z postanowieniami Taryfy OSDn 1 przepisow
powszechnie obowiazujacych, tj. w oparciu o wskazania ukladu pomiarowo-rozliczeniowego (odczyty w
okresach rozliczeniowych miesigcznych)."

. Strony ustalaja, ze rozliczenia z tytulu nalezno$ci za wznowienie dostarczania energii elektryczne;j
zlecone przez Sprzedawce, o ktérych mowa w § 6, prowadzone beda w miesiecznych okresach
rozliczeniowych. OSDn wystawi Sprzedawcy fakture rozliczeniowa do 14 dnia miesiaca nastgpujacego
po zakoficzeniu miesiaca rozrachunkowego.

. Podstawa do okreslenia wysokosci oplat, o ktérych mowa w ust. 5 jest ilo§¢ zrealizowanych w danym
miesiacu rozrachunkowym wznowienl oraz stawka oplaty zgodna z Taryfa OSDn.

. Rozliczenia w zakresie bonifikat udzielonych URDpo z tytulu niedotrzymania przez OSDn parametrow
jakosciowych energii elektrycznej oraz parametréw cigglosci 1 niezawodnosci dostaw odbywac sie beda
na podstawie wystawionych przez OSDn not ksiegowych wraz z najblizsza faktura.

. Podstawa do okreslenia wysokosci oplat za §wiadczone przez OSDn ustugi dystrybuciji, jest zestawienie
wartodci oplat wynikajacych z Umowy dla poszczegélnych URDo, dla ktérych w danym miesiacu
udostepnione zostaly dane pomiarowo-rozliczeniowe. Zestawienie udostgpniane jest Sprzedawcy za
posrednictwem systemu, o ktérym mowa w Zalaczniku nr 2, w dniu wystawienia faktury. Faktury
wystawiane beda:

a) w formie pisemnej (papierowej) i wysylane na nast¢pujacy adres Sprzedawcy:

Zmiana adresu wskazanego powyzej nie powoduje koniecznosci zmiany Umowy w formie aneksu, a
jedynie pisemnego poinformowania OSDn przez Sprzedawce o nowym adresie.

b) w formie ustrukturyzowanej, przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z
obowiazujacymi przepisami ustawy o podatku od towarow i uslug.

W przypadku awarii systemu KSeF, niedostgpnosci systemu lub wystapienia innych przestanek
ustawowych wylaczajacych obowiazek korzystania z KSeF, Sprzedawca wyraza zgode na wystawianie 1
przesylanie faktur, rachunkéw, not odsetkowych i korygujacych w formie elektronicznej (plik PDF)
przez OSDn. W takim przypadku OSDn bedzie wysylal dokumenty ksicgowe 2z adresu e-
mail: faktury@industriadystrybucja.pl na adres e-mail Sprzedawecy:
Zmiana adreséw e-mail do wysylki faktur awaryjnych nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu, a
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jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony." W przypadku przesylania faktur bedacych
dokumentami korygujacymi, Sprzedawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie zwrotnie potwierdzi¢, na adres
konta e-mail OSDn, z ktérego zostaly otrzymane, datg ich otrzymania.

Wycofanie akceptacji Sprzedawcy na wystawianie i przesylanie faktur w formie elektronicznej nastepuje
w formie aneksu do Umowy lub na podstawie o§wiadczenia Sprzedawcy zlozonego w formie pisemne;
lub w formie e-mail na wyzej wymieniony adres OSDn. OSDn traci prawo do przesylania Sprzedawcy
faktur w formie elektronicznej od dnia nastgpujacego po dniu, w ktérym otrzymal o$wiadczenie od
Sprzedawcy o cofni¢ciu akceptacii.

9. Terminy zakoniczenia okreséw rozliczeniowych ustala OSDn w oparciu o przyjety miesigczny okres
rozliczeniowy i stosowane przez OSDn terminy odczytéw dla danego URDo.

10. Sprzedawca ma prawo w rozliczeniach z URDo stosowac¢ inne wspotczynniki prognoz oraz stosowaé
rozliczenia prognozowane dla tych URDo, kt6rzy rozliczani sa w okresach diuzszych niz jeden miesiac,
dla ktérych OSDn nie stosuje tego typu rozliczen - OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady oraz
skutki korzystania przez Sprzedawce z tej mozliwosci. Rozliczenie $wiadczonej przez OSDn uslugi
dystrybucji ze Sprzedawcg oraz udostepnianie danych pomiarowo-rozliczeniowych dla ww. URDo
odbywac¢ bedzie si¢ na warunkach okreslonych w Taryfie OSDn.

11. Nalezno$¢ wynikajaca z rozliczen za §wiadczone przez OSDn uslugi dystrybucji realizowane w ramach
ustug kompleksowych, powickszona zostanie o podatek VAT wyliczony zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

12. W przypadku, gdy warto$¢ rozliczen wynikajaca z Umowy wykazana na fakturze dla Sprzedawcy
zostala nieprawidlowo lub blednie okreslona, OSDn jest zobowigzany do dokonania korekty rozliczen
1 wystawienia faktury VAT korygujacej. Korekta obejmuje caly okres, w ktéorym wystepowaly
stwierdzone nieprawidlowosci 1 bledy z uwzglednieniem postanowient powszechnie obowiazujacych
przepisOw prawa.

13. Platnosci Sprzedawca bedzie regulowal przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT.

14. Strony uzgadniaja termin platnosci faktur i faktur korygujacych na 14 dni od daty ich doreczenia drugiej
Stronie.

15. W kazdym przypadku za datg zaplaty uznaje si¢ date wplywu naleznosci na rachunek bankowy Stron.

16. W przypadku opdznien w platnosciach Strony maja prawo naliczy¢ odsetki, okreslone w przepisach
prawa za kazdy dzien opdznienia w platnosciach.

17. W przypadku, gdyby ktorakolwiek ze Stron przestala by¢ podatnikiem podatku VAT ma ona obowigzek
poinformowania o tym druga Strone, pod rygorem odszkodowania.

18. W przypadku opdznienia w platnosciach w jakiejkolwiek czesci, OSDn w pierwszej kolejnosci ma
prawo do skorzystania z zabezpieczen finansowych, o ktérych mowa w § 11 Umowy.
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19. W przypadku, gdy na wniosek OSDn zaistnieje konieczno$¢ zmian tresci umowy kompleksowej w
zakresie S$wiadczenia ustugi dystrybucji, Sprzedawca dokonuje zmian w zawartych umowach
kompleksowych. Rozliczenie za przeprowadzong operacj¢ wprowadzenia zmian w umowach nastapi w
oparciu o rzeczywiste koszty poniesione przez Sprzedawce, lecz jednostkowo nie wyzsze niz
poltorakrotnosci ceny jednostkowej przesytki listowej nierejestrowanej wedltug taryfikatora publicznego
operatora pocztowego. Sprzedawca przedlozy szczegdlowe rozliczenie poniesionych kosztow wraz z
okresleniem sposobu i trybu realizacji wniosku. Strony moga ustali¢c odmienny sposéb realizacji
przedmiotowego wystapienia w drodze porozumienia. Przekazana do Sprzedawcy przez OSDn
informacja o zmianie Taryfy OSDn lub IRiIESDn nie stanowi wniosku OSDn, o ktérym mowa w
niniejszym ustepie. OSDn w Zadnym wypadku nie pokrywa Sprzedawcy kosztéw zmian uméw

kompleksowych, ktére s3 wywolane przez zmiang przepiséw prawa, tresci IRIESDn, lub Taryfy OSDn.

20. Wszelkie rozliczenia z tytulu sankcji, kar, odszkodowan, roszczen i zwrotu kosztéw wynikajace z
niniejszej Umowy beda dokonywane na podstawie not obciazeniowych lub faktur VAT.

21. W przypadku, gdy URDo nalezy si¢ bonifikata z tytulu niedotrzymania standardéw jakosciowych
obslugi odbiorcéw, to finansowy cigzar pokrycia kosztu bonifikaty obciaza Strone, ktérej dziatanie
(zaniechanie) stanowilo przyczyne powstania obowigzku udzielenia bonifikaty, przy czym ewentualna
odpowiedzialno§¢ OSDn w tym zakresie ogranicza si¢ jedynie do przypadkow dotyczacych swiadczenia
przez OSDn uslugi dystrybucji energii elektrycznej. Jesli przyczyna taka zostala wywolana na skutek
dzialania (zaniechania) obu Stron, to Strony wspoélnie ponosza koszt bonifikaty wywolanej ta przyczyna
- proporcjonalnie do stopnia przyczynienia si¢ Stron do powstania obowiazku udzielenia bonifikaty lub
do zwickszenia jej wymiaru. Niezaleznie od tego, ktéra Strona ostatecznie poniesie cigzar finansowy
bonifikaty - zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym ustepie - to Sprzedawca uwzglednia
powyzsze bonifikaty w rozliczeniach z URDo.

22. W przypadku udzielenia URDo przez OSDn bonifikat z tytulu niedotrzymania parametrow
jakosciowych energii elektrycznej, OSDn pokrywa koszty tych bonifikat w pelnej wysokosci w
rozliczeniach ze Sprzedawca. Sprzedawca uwzglednia powyzsze bonifikaty w rozliczeniach z URDo.

23. Sprzedawca uwzglednia udzielona URDo bonifikate w rozliczeniach z URDo za najblizszy okres
rozliczeniowy oraz zamieszcza na fakturze przeznaczonej dla URDo informacje o dopuszczalnym czasie
przerw w dostarczaniu energii elektryczne;.

24. OSDn oswiadcza, iz posiada status sredniego przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdzialaniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U. 2022 poz. 893 ze
Zm.).

25. Sprzedawca os$wiadcza, iz posiada status mikro przedsi¢biorcy / matego przedsi¢biorcy / Sredniego
przedsi¢biorcy / duzego przedsigbiorey* (niepotrzebne skresli¢) w rozumieniu ustawy z dnia 8 matca
2013 1. o przeciwdzialaniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

26. Strona zobowiazuje si¢ zawiadomi¢ druga Stron¢ Umowy o zmianie w jej statusie wskazanym
odpowiednio w ust. 24 lub 25, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od kiedy dowiedziala si¢ o tej zmianie.
Zmiana statusu Strony nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu, a jedynie powiadomienia drugiej
Strony w formie pisemnej lub w formie e-mail na adres drugiej Strony wskazany w zalaczniku nr 2.
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§11
Zabezpieczenia finansowe

1. Sprzedawca ma obowigzek ustanowienia, uzupelniania oraz odnawiania na rzecz OSDn zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy, na zasadach okreslonych w Zalaczniku nr 4 do Umowy.

2. W przypadku nieustanowienia, nieuzupelnienia lub nieodnowienia zabezpieczenia przez Sprzedawce
zgodnie z zasadami i terminami okreslonymi w niniejszej Umowie, niezaleznie od innych uprawnien
OSDn przewidzianych Umowg:

a) OSDn wstrzymuje lub ogranicza realizacje Umowy w zakresie przyjmowania zgloszen nowych
umow kompleksowych oraz uruchomienia sprzedazy rezerwowej na zasadach okreslonych w § 7
Umowy. OSDn niezwlocznie powiadomi Sprzedawce o dokonanym wstrzymaniu lub ograniczeniu
wysylajac skan pisma w tym przedmiocie na wskazane w Zalaczniku nr 4 do Umowy adresy e-mail.
Wznowienie przyjmowania zgloszen Sprzedawcy w zakresie nowych umoéw kompleksowych,
nastepuje niezwlocznie jednak nie pézniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia uzyskania przez
OSDn dokumentéw potwierdzajacych ustanowienie lub uzupelnienia zabezpieczenia lub wplywu
srodkéw finansowych na konto OSDn,

b) OSDn wzywa Sprzedawce do ustanowienia, uzupelnienia lub odnowienia zabezpieczenia w zakresie
umow kompleksowych, w dodatkowym terminie, nie krétszym niz 7 dni, po bezskutecznym uplywie
ktérego, OSDn moze rozwiaza¢ niniejsza Umowe w trybie natychmiastowym na zasadach
okreslonych w Umowie.

3. OSDn nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Sprzedawce lub jakickolwiek osoby
trzecie, w tym URDo zawierajacych umowy kompleksowe lub rezerwowe umowy kompleksowe lub
umowy kompleksowe ze sprzedawca z urzedu, bedace skutkiem nieustanowienia, nieuzupelnienia badz
nieodnowienia przez Sprzedawce wymaganych zabezpieczen na zasadach przewidzianych w niniejszej
Umowie oraz skorzystania przez OSDn z uprawnien okreslonych w ust. 2.

§12
Postepowanie reklamacyjne i tryb rozstrzygania sporéw oraz realizacji obowigzkow
informacyjnych

1. Dla potrzeb realizacji obowiazkow okreslonych w § 3 ust. 2 pkt. 10 1 11 Sprzedawca zapewni kanaly
kontaktu 1 komunikacji dla URDo, adekwatne do ilosci obstugiwanych URDo, umozliwiajac URDo
dokonywanie zgloszen i reklamacji zwiazanych z realizacja umoéw kompleksowych, w tym zgloszen i
reklamacji dotyczacych swiadczonych ustug dystrybucii, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

2. Szczegbdlowe zasady postepowania reklamacyjnego oraz realizacji obowigzkéw informacyjnych zawarte
sa w IRiIESDn.

3. Sprzedawca zobowiazuje si¢ do poinformowania URDo o miejscach uzyskania informacji oraz
kanatach informacyjnych, o ktérych mowa w ust. 1. W przypadku powzigcia informacji o sytuacji
majacych cechy zagrozenia bezpieczenistwa zycia lub zdrowia, Sprzedawca przekaze te informacje
bezzwlocznie do OSDn z uzyciem ustalonych kanaléw wymiany informacji okreslonych w Zalaczniku
nr 2 do Umowy.
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4. Postepowanie reklamacyjne zwiazane z trybem realizacji Umowy:

1) w przypadku powstania sporu przy realizacji postanowien Umowy, nieobjetych postepowaniem
reklamacyjnym zawartym w IRiESDn, Strony w pierwszej kolejnosci podejma dziatania zmierzajace
do polubownego rozwiazania sporu w drodze wzajemnych negocjacji. Strony uznaja, ze negocjacje
zakonczyly si¢ bezskutecznie, jezeli nie uzgodnia sposobu rozwigzania sporu w terminie 30
(trzydziestu) dni od dnia jego pisemnego zgloszenia drugiej Stronie;

2) do czasu zakonczenia negocjacji, o ktérych mowa w ust. 4 pkt. 1, zadna ze Stron nie skieruje sprawy
na droge postepowania sgdowego, chyba zZe bedzie to niezbedne dla zachowania terminu do
dochodzenia roszczenia, wynikajacego z przepisOw prawa;

3) zgloszenie reklamaciji, wystapienie lub istnienie sporu dotyczacego Umowy albo zgloszenie wniosku
o renegocjacje Umowy, nie zwalnia Stron z dotrzymania swoich zobowigzan wynikajacych z
Umowy;

5. Sprzedawca jest zobowiazany do niezwlocznego informowania OSDn o wszczeciu w stosunku do
Sprzedawcy postgpowan przez organy administracji pafstwowej lub sady w przedmiocie zwigzanym ze
swiadczonymi przez OSDn w ramach Umowy ustugami dystrybucji. Sprzedawca zobowiazany jest
czynnie uczestniczy¢ w tych postgpowaniach. W toku postgpowania Sprzedawca zobowigzany jest
zaprezentowa otrzymane wczesniej na piSmie lub w formie elektronicznej stanowisko OSDn.
Sprzedawca nie moze bez zgody OSDn zawrze¢ ugody sadowej lub uzna¢ powddztwa pod rygorem
utraty roszczen, o ktérych mowa w § 7 ust. 9 Umowy. Na wniosek kazdej ze Stron, druga Strona ma
obowigzek niezwlocznego udzielenia informacii 1 wyjadnien dotyczacych przedmiotéow tych postepowan
oraz przekaza¢ niezbedne dokumenty do prowadzenia sprawy bedace w posiadaniu tej Strony. W
granicach wyznaczonych przepisami prawa OSDn moze przystapi¢ do tych postepowan, w
szczegblnosci w charakterze interwenienta ubocznego po stronie Sprzedawcy lub w charakterze osoby
zainteresowane;.

6. Sprzedawca moze zwréci¢ sie¢ do OSDn o interpretacje zapisow Taryfy OSDn oraz udzielenie
odpowiedzi na pytania Sprzedawcy dotyczace Taryfy OSDn, w szczegdlnosci kwalifikacji URDo do
danej grupy taryfowej. Interpretacja jest wigzaca dla OSDn i Sprzedawcy. OSDn zobowiazuje si¢ do
udzielenia interpretacji w terminie do czternastu (14) dni. W skomplikowanych przypadkach, a w
szczegolnosdci, gdy trzeba uzyskac interpretacje organdéw administracyjnych lub dodatkowa opini¢
prawng, termin ten moze zosta¢ wydluzony, o czym OSDn poinformuje Sprzedawce wraz z
uzasadnieniem. OSDn ponosi konsekwencje interpretacji oraz udzielonej odpowiedzi, a takze
przekroczenia terminu na przekazanie odpowiedzi.

7. W przypadku prowadzonego postgpowania reklamacyjnego Sprzedawca na zadanie OSDn, w terminie
7 (siedmiu) dni od otrzymania zadania, przekaze OSDn tres¢ odpowiedzi udzielonej URDo. W
przypadku, gdy odpowiedz udzielona URDo bedzie odmienna niz stanowisko OSDn lub propozycja
odpowiedzi udzielona Sprzedawcy przez OSDn, OSDn nie obciazajq skutki udzielenia przez
Sprzedawce odpowiedzi odmiennej niz stanowisko OSDn.

8. Wymiana informaciji pomi¢dzy Sprzedawca i OSDn, w zakresie wnioskéw oraz reklamacji URDo

dotyczacych $wiadczonych ustug dystrybucji, zgltoszonych przez URDo do Sprzedawcy oraz bonifikat,
jest realizowana poprzez system, o ktorym mowa w zalaczniku nr 2 Umowy.
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§13

Zmiany, renegocjacje oraz wypowiedzenie Umowy

. Zmiany Umowy moga by¢ dokonywane, pod rygorem niewaznosci, wylacznie na pismie w formie
aneksu do Umowy, z wyjatkiem zmian jednoznacznie przywolanych w Umowie, dla ktérych ustalano,
ze nie wymagaja formy aneksu.

. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy uznane zostanie za niewazne na mocy prawomocnego
wyroku sadu lub prawomocnej (ostatecznej) decyzji innego uprawnionego do tego organu wiadzy
publicznej, pozostaje to bez wplywu na waznosé pozostatych postanowien Umowy. W takim przypadku
Strony niezwlocznie podejma negocjacje w celu zastapienia postanowiei niewaznych innymi
postanowieniami, ktére beda realizowa¢ mozliwie zblizony cel.

. Jedli zmiana stanu faktycznego, a takze wymogi Umowy lub przepiséw prawa wymagaja od Stron
podjecia dodatkowych uzgodniert w zakresie przedmiotu Umowy, Strony zobowiazuja si¢ do podjecia
bez zbednej zwloki i w dobrej wierze negocjaciji pod katem dostosowania realizacji Umowy do nowych
okolicznosci, z zastrzezeniem § 1 ust. 2. Umowy.

. OSDn powiadomi Sprzedawce w formie elektronicznej na dedykowany adres mailowy wskazany w
Zalaczniku nr 2 do Umowy, o publicznym dostepie do projektu IRIESDn lub jej zmian oraz o
mozliwosci zglaszania uwag, okreslajac miejsce i termin ich zglaszania. Termin ten nie moze by¢ krotszy
niz 7 dni od dnia powiadomienia. Nie p6zniej niz 3 dni robocze po otrzymaniu decyzji przez OSDn o
zatwierdzeniu IRiIESDn lub jej zmian, OSDn poinformuje o tym Sprzedawce w formie elektronicznej
na dedykowany adres mailowy wskazany w Zalaczniku nr 2 do Umowy.

. Jedli Sprzedawca nie zgadza si¢ ze zmianami wprowadzonymi w IRiIESDn, wéwczas ma prawo
wypowiedzenia Umowy, przy czym oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zosta¢ zlozone
w terminie 10 (dziesigciu) dni od dnia opublikowania na stronie https://industria.cu/dystrybuci-
acnergii/ zmian IRiIESDn. Jezeli o§wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie zlozone OSDn
najpdézniej na 2 (dwa) dni robocze przed dniem wejscia w zycie zmienionej IRIESDn, to w takim
przypadku wypowiedzenie Umowy nastepuje ze skutkiem na dzieni poprzedzajacy wejscie w zycie
zmienionej IRIESDn. Jezeli natomiast o§wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy zostanie zlozone OSDn
w terminie pozniejszym, ale z zachowaniem powyzszego 10-dniowego terminu, to wypowiedzenie

Umowy nastepuje ze skutkiem na drugi dzien roboczy po dniu zlozenia o§wiadczenia o wypowiedzeniu.
W takim wypadku od dnia wejscia w zycie zmienionej IRIESDn do dnia wypowiedzenia Umowy
obowigzuja postanowienia nowej IRIESDn.

. Kazda ze Stron ma prawo wypowiedzie¢c Umowe z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowego. Strony dopuszczaja mozliwosé
rozwiazania Umowy w innym, wzajemnie uzgodnionym terminie.

. Kazda ze Stron ma roéwniez prawo wypowiedzenia Umowy za jednomiesigcznym okresem
wypowiedzenia w przypadkach: 1) stwierdzenia istotnego zawinionego naruszenia przez druga Strone
warunkow Umowy, jesli przyczyny i skutki naruszenia nie zostaly usuni¢te w terminie 14 dni od daty
otrzymania pisemnego zgloszenia zadania ich usunigcia zawierajacego:

a) stwierdzenie przyczyny uzasadniajacej wypowiedzenie Umowy;
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b) okreslenie istotnych szczegdléw naruszenia.

8. pozyskania przez OSDn informacji o zaistnieniu okolicznodci, ktére wskazujg na spodziewane
zakonczenie prowadzenia dzialalnosci gospodarczej przez Sprzedawce, w tym w razie otwarcia
postepowania likwidacyjnego Sprzedawcy, badz wskazuja na lezacy po stronie Sprzedawcy brak
mozliwosci lub zamiaru wykonania Umowy — z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych z przepiséw
prawa upadiosciowego lub prawa restrukturyzacyjnego;

Prawo rozwiazania Umowy, o ktérym mowa w niniejszym ustepie, nie przystuguje Stronie, ktora
poprzez swoje umyslne dzialanie spowodowala istotne naruszenie postanowienn Umowy.

OSDn ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytulu - niezaleznie od innych postanowien
Umowy przewidujacych mozliwo$¢ ograniczenia lub wstrzymania $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem Umowy - do rozwiazania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

1)  cofnigcia przez Prezesa URE lub uplywu okresu obowigzywania koncesji przywolanej w § 1 ust. 6
pkt. 1) Umowy, niezbednej do zawarcia i realizacji Umowy;

2) gdy ktérakolwiek z umow, o ktérych mowa w § 1 ust. 8 punkt 1), 3) nie obowiazuje lub nie jest
realizowana. Za rownowazne z obowigzywaniem umow, o ktérych mowa w § 1 ust. 8, uwaza si¢
wydanie zastepujacych je prawomocnych (ostatecznych) decyzji lub prawomocnych (ostatecznych)
postanowient administracyjnych albo prawomocnych orzeczen sadowych;

3) nieustanowienia, nieuzupelnienia lub nieodnowienia przez Sprzedawce zabezpieczen finansowych,
o ktérych mowa w § 11 Umowy, lecz wylacznie po przeprowadzeniu pelnej procedury zmierzajacej
do okreslenia prawidlowej wysokosci zabezpieczen, a opisanej w {11 Umowy i w Zaltaczniku nr 4 do
Umowy,

4) wystapienia opoznienia w regulowaniu przez Sprzedawce wynikajacych z Umowy naleznosci
OSDn, przekraczajacego 14 dni, po uprzednim wezwaniu Sprzedawcy przez OSDn do
uregulowania naleznosci ze wskazaniem dodatkowego 14-dniowego terminu na zaplatg 1
przedstawieniem stanowiska OSDn co do tego jakiej platnosci opdznienie dotyczy.

10. Sprzedawca ma prawo do rozwiazania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku cofnigcia
przez Prezesa URE lub uplywu okresu obowiazywania koncesji OSDn na dystrybucje energii
elektrycznej lub niewyznaczenia OSDn na operatora systemu dystrybucyjnego.

11. W przypadku utraty przez Sprzedawce POB $wiadczacego na jego rzecz ustuge bilansowania
handlowego na rynku bilansujacym, Umowa rozwigzuje si¢ po uplywie 21 dni od daty utraty POB,
chyba ze do tego czasu Sprzedawca wskaze POB.

12. W przypadku rozwigzania niniejszej Umowy z przyczyn wskazanych w niniejszym paragrafie — z
wylaczeniem przypadkow okreslonych w ust. 9 - w zakresie realizacji trwajacych uméw kompleksowych,
rezerwowych umoéw kompleksowych zawartych przez Sprzedawce z URDo, OSDn uruchamia
odpowiednio sprzedaz rezerwowq z wybranym przez URDo sprzedawcami rezerwowymi lub zawiera w
imieniu 1 na rzecz tych URDo umowy kompleksowe ze sprzedawca z urzedu - na zasadach 1 w
przypadkach przewidzianych w Ustawie, IRIESDn oraz Umowie.
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13. Oswiadczenie Strony o wypowiedzeniu lub rozwiazaniu Umowy powinno by¢ ztozone drugiej Stronie
w formie pisemnej lub formie elektronicznej (w rozumieniu kodeksu cywilnego), pod rygorem
niewaznosci, na adres wskazany w Zalaczniku nr 2 do Umowy.

14. Strony Umowy zobowiazuja si¢ do dokonywania wszelkich rozliczen wynikajacych z Umowy, rowniez
po jej zakofczeniu, a powstalych w zwigzku z dokonywaniem korekt w trybach przewidzianych w
IRiESDn oraz w przepisach powszechnie obowiazujacych.

§ 14

Sprzedaz rezerwowa

1. Zasady sprzedazy rezerwowej oraz warunki wspotpracy OSDn i Sprzedawcy w tym zakresie, zawarte sa
w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa oraz IRIESDn."

2. Sprzedawca wyraza zgode/nie wyraza zgody na pelnienie funkcji sprzedawcy rezerwowego dla URDo
objetych przedmiotem Umowy.

§ 15

Postanowienia koficowe

1. Zadna ze Stron, pod rygorem niewaznosci, nie moze przenie$¢ na osobe trzecia praw i obowigzkow
wynikajacych z Umowy, w catosci lub czg¢sci bez wezesniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony.

2. Kazda ze Stron wyrazajac zgode na przeniesienie praw i obowiazkéw wynikajacych z Umowy na osobe
trzecia, moze uzalezni¢ swoja zgode od spelnienia przez Strone¢ cedujaca okreslonych warunkéw.

3. Strony ustalaja, ze zaimplementowany przez OSDn dedykowany system informatyczny Platforma
Wymiany Informacji, wskazany w Zalaczniku nr 2, w zakresie umozliwiajacym wymiane informacji,
danych 1 dokumentéw zwigzanych z realizacja Umowy oraz IRiIESDn, jest podstawowym sposobem
biezacej komunikacji miedzy Stronami przy realizacji zapisow Umowy oraz IRiIESDn. Wymiana
informacji, danych i dokumentéw zwiazanych z realizacja Umowy oraz IRiESDn, nie objetych
dedykowanym systemem informatycznym odbywa si¢ za pomoca poczty elektronicznej z wylaczeniem
przypadkow, dla ktorych Umowa przewiduje inng forme. OSDn zastrzega sobie prawo do aktualizacji
lub zmiany dedykowanego systemu informatycznego. OSDn poinformuje Sprzedawce o dacie zmiany
dedykowanego systemu informatycznego oraz przekaze niezbedne informacje zwigzane z wymaganiami
systemu i jego obstuga, w terminie najpdzniej na 180 dni przed jego zmiana. W przypadku awarii systemu
informatycznego stuzacego do wymiany informacji w zwigzku z realizacja Umowy, OSDn wskaze

przejsciowy sposob biezacej komunikacji, zastrzezeniem § 5 ust. 2, § 6 ust. 3 1 Zalacznik nr 2 pkt 7 lit. f.

4. Strony ustalaja, ze wymagalno$¢ roszczen regresowych Strony nastepuje — z uwzglednieniem zasad i
warunkéw przewidzianych w Umowie - w dniu realizacji roszczen tej Strony w stosunku do podmiotu
uprawnionego w tym URDo, jednak nie wczesniej niz w terminie 7 dni od doreczenia drugiej Stronie
odpowiedniego dokumentu ksiggowego.

5. Za dzien roboczy uznaje si¢ dzien tygodnia od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.
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6. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy,
przepisy wykonawcze do Ustawy, Ustawy OZE oraz postanowienia zawarte w dokumentach
wymienionych w § 1 ust. 1 Umowy.

7. Wynikajace z niniejszej Umowy spory sadowe pomigdzy Stronami beda rozpoznawane przez sad
wladciwy miejscowo dla siedziby OSDn.

8. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony i - z zastrzezeniem ust. 9 1 10 - wchodzi w zycie z dniem
podpisania przez obie Strony.

9. Jezeli przydzielone przez OSP i nalezace do POB wskazanego przez Sprzedawce MB, o ktérych mowa
w § 4 ust. 1 Umowy, nie zostaly uaktywnione przez OSP przed dniem zawarcia Umowy, wowczas
Umowa wchodzi w Zycie z dniem uaktywnienia tych MB przez OSP, przypisanych do obszaru dzialania
OSDn.

10. Postanowienia § 3 ust. 3 Umowy wchodza w zycie pod warunkiem zapewnienia warunkow
technicznych umozliwiajacych wymiang pomiedzy Stronami danych pomiarowych i pomiarowo—
rozliczeniowych w czasie rzeczywistym poprzez dostosowanie systeméw informatycznych
eksploatowanych przez Strony lub poprzez system, o ktérym mowa w Zalaczniku nr 2 do Umowy.
Spetlnienie powyzszego warunku Strony potwierdza pisemnym protokotem, ktérego podpisanie moze
by¢ uzaleznione od pomyslnego zakonczenia przeprowadzonych przez Strony testow funkcjonalnosci
wprowadzanego rozwigzania. W protokole zostanie wskazana data rozpoczecia realizacji Umowy z
uwzglednieniem postanowien § 3 ust. 3.

11. Realizacja 1 wykladnia Umowy podlegaja prawu polskiemu, a wszelkie instytucje prawne zwigzane z
realizacja Umowy nalezy interpretowac i stosowac zgodnie z polskim porzadkiem prawnym.

12. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

13. Strony ustalaja, ze po implementacji systemu CSIRE, system ten staje si¢ podstawowym sposobem
biezacej wymiany informacji, co zastgpuje dotychczasowe zasady komunikacji oparte o formularze i
zalaczniki do Umowy.

2

14. Integralna cz¢§¢ Umowy stanowig nastepujace Zalaczniki:

Zatacznik nr 1 - Warunki §wiadczenia ustug dystrybucji

Zatacznik nr 2 - Kody identyfikacyjne, dane teleadresowe oraz osoby upowaznione przez Strony
do realizacji przedmiotu Umowy i sposéb wymiany informacji

Zatacznik nr 3 - Wz6r formularza powiadamiania OSDn o zmianie podmiotu odpowiedzialnego
za bilansowanie handlowe Sprzedawcy

Zatacznik nr 4 - Zasady i procedury ustanawiania, uzupeltniania lub odnawiania zabezpieczen nalezytego
wykonania Umowy
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Zatacznik nr 5 - Aktualne na dzien podpisania Umowy odpisy z Krajowego Rejestru Sadowego (lub
wydruk informacji odpowiadajacej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsi¢biorcéw)
kazdej ze Stron oraz pelnomocnictwo o ile Strona dziala przez pelnomocnika.

W imieniu 1 na tzecz

OSD SPRZEDAWCA
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